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I. Adatkezel6 neve és elérhetosége

Adatkezeld neve: Dr. Tamas Andras bdrgydgyasz
Cim: 4032 Debrecen, Kiirtgyarmat utca 5.
Telefonszam: +36-20-410-0076

E-mail cim: info@tamasdr.hu
weboldal: https://tamasdr.hu

II. Bevezeto rendelkezések, alapfogalmak

Az Adatkezel6 bOrgydgyaszati, boérsebészeti szakrendelésre és ezekhez kapcsolédé konzultaciora,
tanacsadasra, iranyul6 szolgaltatdsok nyudjtasa érdekében végzi tevékenységét.

Az Adatkezel6 az érintetteket az elézbekben koriilirt tevékenysége keretében torténd, valamint a

miikodésével kapcsolatos egyéb adatkezelések vonatkozdsaban a jelen adatkezelési tajékoztaté utjan
tajékoztatja a személyes adatok kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezeld
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személyérol, az adatkezelés céljardl, a kezelt adatok korérél, az adatkezelés jogalapjardl, az
adatkezelés iddtartamardl, az adatfeldolgozd igénybevételérdl, az adatok megismerésére jogosult
személyek korérél, az adatbiztonsagi intézkedésekrél, az érintettek jogairol és jogérvényesitési
lehetdségeirdl.

Jelen tdjékoztaté 1 példanyban az Adatkezel§ székhelyén/rendelési helyein kinyomtatott formaban
elérhetd, valamint elektronikus formaban folyamatosan megtalalhaté az Adatkezel6 weboldalan.

Az Adatkezel6 az adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté
modon végzi. A jogszer(, tisztességes és atlathaté adatkezelés érdekében az Adatkezel6 kozérthetd
adatkezelési tajékoztato allit 6ssze az érintettek részére. Az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy garantdlja az érintettek személyes adatainak biztonsagat.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a tajékoztatéban irt céloktdl eltérd célokra nem hasznalja, illetve nem
hasznalhatja fel. Az Adatkezel6 kizarolag az érintett altal tudomasara hozott, illetve egyéb jogszerii médon
tudomasara jutott adatokat kezeli, azokat harmadik személy szamara - a hatalyos jogszabalyokban
meghatdrozott eseteken kiviil - semmilyen koriilmények kozott nem adja ki. Személyes adatok
tovabbitdsara kizardlag a vonatkoz6 jogszabalyok ez irdnyu rendelkezése szerint és a jelen tajékoztatéban
foglalt esetekben keriilhet sor az ott meghatarozott terjedelemben.

Az Adatkezel6 tevékenysége keretében végzett adatkezelését az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: GDPR), valamint az informacids onrendelkezési jogrél és az
informaci6szabadsagroél sz616 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.), valamint az egészségiigyi
és a hozzajuk kapcsol6do személyes adatok kezelésérol és védelmérdl szol6 1997. évi XLVIL. Torvény (Eliak.
tv.) alapelveinek és rendelkezéseinek megfelel6en végzi.

Alapfogalmak:
személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely

informaci6 (pl. a szolgaltatast igénybe vevo természetes személy neve, lakéhelye)

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotiara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozé
olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;

egészségiigyi dokumentacio: a gydgykezelés soran a betegellaté (adatkezel§) tudomasara jutott
egészségiigyi és személyazonosito adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas médon
rogzitett adat, fiiggetleniil annak hordozoéjatél vagy formajatdl;

érintett: barmely meghatarozott, a személyes adat alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes
személy (jelen tajékoztato alapjan érintett a szolgaltatast igénybe vevo természetes személy)

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb mdédon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy osszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit dnalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza. A
jelen tajékoztatdban meghatarozott adatkezelések vonatkozasaban adatkezel6 az Adatkezeld;

adatfeldolgozé: Az AdatkezelGvel szerzGdéses jogviszonyban all6 természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel nevében személyes adatokat
kezel;

feliigyeleti hatdsag: Magyarorszigon a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (a
tovabbiakban: NAIH), mely hat6sag feladata az informacids 6nrendelkezési jog biztositasa.



III. Adatkezelési célok, jogalapok, az érintettek és a kezelt személyes adatok
kategoriai

I11.1.Alaptevékenységekhez (bO6rgyogyaszati, bérsebészeti

szakrendelés és ezekhez kapcsolddo konzultacid, tanacsadas)
kapcsolddo adatkezelés

II1.1.1. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kategoriai

Az Adatkezel6 bérgydgyaszati, bérsebészeti szakrendelés és ezekhez kapcsoldd6 konzultacio, tanacsadas
szolgaltatas nyudjtasa és a szolgaltatas igénybevételére vonatkozdé szerzédés el6készitése,
létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitése, kovetelések érvényesitése és
kapcsolattartas céljabol, tovabba az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. Torvény (Eiiak. tv.) 4. § (1) bek. a), b), c) és e) pontjai
alapjan az egészség megolrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa, a betegellato
eredményes gyogykezelési tevékenységének eldsegitése, az érintett egészségi allapotanak nyomon
kovetése, valamint a betegjogok érvényesitése céljabdl a személyes adatok kovetkez6 kategoéridinak
kezelését végzi:

Kezelt személyes adatok:

Erintett neve,

Erintett anyja neve,

Erintett sziiletési helye és ideje,

Erintett tarsadalombiztositasi azonosité (TAJ) szama,
Erintett lakéhelye,

Erintett telefonszama,

Erintett e-mail cime,

Erintett legkozelebbi hozzatartozdjanak neve, elérhet6sége,
. Erintett csaladi allapota,

0. Erintett munkahelye, sportklubjanak megnevezése
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Kezelt egészségiigyi adatok:

11. Erintett aktualis allapota, panaszai, problémai, élettorténeti eseményeivel kapcsolatos - 4ltala
kozolt - informaciok,

12. Erintett korabbi (mashol tortént) kezeléseinek adatai, diagnézisok, zaréjelentések.

13. Klinikai bérgydégyaszati vizsgalat eredményei.

14. Erintett altal elmondott panaszok,

15. A konzulticié eredménye, ezek soran késziilt feljegyzések

Erintettek kategériai: Szolgaltatast igénybe vevd természetes személy.

I11.1.2. Az adatkezelések jogalapja és idotartama:

Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés jogalapja az 1-10. adatkategdridk vonatkozasaban a szerzddés
teljesitése, illetve szerz6dés megkotését megel6z6 1épések megtétele (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja,
valamint a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja az Eiiak.tv. 28. § (1) bekezdésére figyelemmel.

Az adatkezelés jogalapja az 11-16. adatkategdridk vonatkozasaban orvosi diagnozis felallitasa, egészségligyi
vagy szocialis ellatas vagy kezelés nytjtasa (GDPR 9. cikk (2) bek. h) pont, figyelemmel az Etak.tv. 9. § (1)-
(2) bekezdéseire.

Az adatkezel6 az 4ltala kezelt adatok vonatkozasaban szakmai titoktartasi kotelezettség hatdlya alatt all. Az
egészségiigyi és a személyazonosité adatoknak az érintett részérdl torténd szolgaltatasa - a szolgaltatas



igénybevétele esetén az 1-3. és 5., illetve egészséglgyi ellatds igénybevételéhez kotelezé 1-5.
adatkategoriak, illetve az Eliak.tv. 13. §-ban foglaltak kivételével - 6nkéntes.

A szolgaltatas online formaban torténd igénybevétele esetén a szolgaltatas a Zoom Video Communications,
Inc. (4th Floor, The Place, 174-177 High Holborn, London, WC1V 7AA, United Kingdom, +44.800.368.7314
or +44.20.7039.8961 | info@zoom.us) szolgaltatas igénybevételével torténik, amely végponttdl végpontig
torténé titkositds biztositasaval zajlik. A Zoom adatkezelési tajékoztat6ja itt érhetd el:
https://zoom.us/privacy

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezel6 az egészségligyi dokumentaciot az adatfelvételtdl szamitott
legalabb 30 évig 6rzi meg az Eiiak.tv. 30. § (1) bek. alapjan.

I11.2.Az Adatkezel6 szamlazashoz, szamviteli bizonylatok
megorzéséhez kapcsolddo adatkezelése

I11.2.1. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kategoriai

Az Adatkezel§ az altal nyujtott szolgaltatasokrol Kiallitott szamviteli bizonylatok (szamlak) - torvényi
kotelezettségen alapul6 - kiallitasa és megdrzése céljabodl a személyes adatok kovetkezd kategoridinak
kezelését végzi:

1. Szamlazasi adatok (Erintett neve, szamlazasi cime);

Erintettek kategoriai: Szolgaltatast igénybe vevs természetes személy.
I11.2.2. Az adatkezelések jogalapja és id6tartama:

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, az adatkezelés az adatkezel6 a szamviteli
torvény 169. § (2) bekezdésében meghatarozott jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Az adatkezel 6t
a kiallitott szamlak vonatkozasaban a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal felé adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli az altalanos forgalmi adérdél sz616 2007. évi CXXVII. sz616 257/G. -a és 10. sz. mellékletének 1., 4., és
6. pontja alapjan.

Az adatkezelés iddtartama: Az adatok meg6rzési idejét a szamviteli torvény 169. § (2) bekezdése legalabb
8 évben hatdrozza meg.

I11.3.Az Adatkezel6 honlapjan miikodtetett kapcsolatfelvételi iirlapon
és idépontfoglalon megadott adatok kezelése

II1.3.1. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kategoriai

Az Adatkezel6 szolgaltatis nyujtisahoz, igénybevételéhez torténé Kkapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas céljabol a személyes adatok kovetkezd kategdridinak kezelését végzi:

Erintett 4ltal megadott név

Erintett e-mail cime

Telefonszam

A foglalt id6pont datuma

A kapcsolatfelvétel targya és az érintett altal megadott szoveges lizenet tartalma

A

Erintettek kategériai: Szolgaltatast igénybe vevd természetes személy.



I11.3.2. Az adatkezelések jogalapja és idotartama:

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont), az adatkezeld
alaptevékenységére vonatkozd szolgaltatasanak igénybevétele esetén szerzddés teljesitése, illetve
szerz6dés megkotését megel6zé 1épések megtétele (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont, Ektv. 13/A (1) bek.).

Az adatkezelés idétartama: Az érintett hozzajarulason alapulé kapcsolattartasi adatait a hozzajarulas
visszavonasaig, az adatkezeld alaptevékenységére vonatkozé szolgaltatdsanak igénybevétele esetén az
egészségiigyi dokumentaciéra vonatkozo eldirasok szerinti ideig (30 év) kezeli.

I11.4.Az Adatkezel6 honlapjan torténo Cookie és IP cim adatok
kezelése

I11.4.1. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kategoriai

Az Adatkezel6 a weboldalt internet bongész6jében megjelenité Felhasznalé vonatkozasaban cookie (a
tovabbiakban: ,siiti”) hasznalatabdl eredd adatkezelést folytat.

A siiti egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kiild a latogaté bongészdjének (valtozonév-érték
formaban), hogy az eltarolja és kés6bb ugyanaz a weboldal be is tudja tolteni a tartalmat. A késébbiekben
minden HTTP(S) kérésnél ezeket az adatokat is elkiildi a bongész6 a szervernek, ezaltal a felhasznald
eszko6zén 1év6 adatokat modositja.

Az Adatkezel6 a weboldal forgalmanak elemzésére a Google Analytics szolgaltatast veszi igénybe (Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, Amerikai Egyesiilt Allamok). Az Adatkezel a
Google Analytics szolgaltatds keretében az Erintett latogatdsa alkalmaval rogzitett IP cimet anonimizalt
(maszkolt) médon dolgozza fel, melynek értelmében - még miel6tt barmilyen jellegli taroladsi vagy
feldolgozasi miiveletre keriilne sor - végrehajtja az [P-cimek névtelenitését/maszkolasat. Az anonimizalt
adatok az Erintett azonositasara tobbé nem alkalmasak, igy a GDPR alapjan ezen adatok nem mindsiilnek
személyes adatnak. A weboldal forgalmanak elemzését az Adatkezel6 a Felhasznaldk altal hasznalt
eszkozkategoria szerinti rendszerezésére, bongész6 hasznalatara, a weboldal latogatottsagdnak mérésére
(latogatasi id6, munkamenet hossza, visszafordulasi ardny) haszndlja a szolgaltatas segitségével. A Google
Analytics az adatokat a fentiek szerint anonimizalt formaban 24 hénapig 6rzi meg. (B6vebben a Google
adatvédelmi elveirdl: https://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/ , b6vebben a Google Analytics
anonimizalasrol: https://support.google.com/analytics/answer/2763052 ).

Az Adatkezel6 az Erintett informatikai eszkozén az alabbi tablazatban meghatarozott - a Google Analytics
szolgaltatdshoz kapcsol6dd - cookie-t (siiti vagy adatcsomag) helyezi el, amelyek az I[P-cimek
névtelenitésének/maszkolasanak koszénhetSen anonimizalt adatként az Erintett azonositasara tébbé nem
alkalmasak, igy a GDPR alapjan ezen adatok nem mindstilnek személyes adatnak.

Siiti Milyen adatokhoz fér | A siiti Tajékoztatas a siiti funkci6jardl, az adatkezelés
megnevezése | hozza élettartama | célja
_ga Az adatokat anonim 2 év A _ga cookie az egyes felhasznalék (pontosabban
azonositon keresztiil az egyes bongészdék) megkiilonboztetésére
gyjti. Segitenek a szolgal. Ertékként egy véletlenszertien generalt
weboldal szamot tartalmaz
tulajdonosanak a (pl.: GA1.2.255322818.1517541613).
weboldal Segitségével hosszutavu statisztika készithet6 a
teljesitményének felhasznalok altali webhelylatogatasokrol. A
elemzésében. webhely minden egyes oldalkérelmében
Tajékoztatast szerepel.
nyujtanak a
felhasznal6k




szamarol, az egyes
oldalak
latogatottsagardl, a
honlapon toltott
id6pontokral,
idGtartamokrol,
eszkozrél, amellyel a
latogatas tortént
(mobil, asztali gép,
tablet, kijelzéméret,
operacios rendszer
tipusa), maximum
varos szinten a
latogatas foldrajzi
helyérd6l, a latogatas
gyakorisagarol (a
visszatéro vagy u0j
latogatasok milyen
aranyban vannak).

_gat

Az adatokat anonim
azonositon
keresztiilt gytjti.
Segitenek a weboldal
tulajdonosanak a
weboldal
teljesitményének
elemzésében.
Tajékoztatast
nyujtanak a
felhasznal6k
szamarol, az egyes
oldalak
latogatottsagarol, a
honlapon toltott
id6pontokrdl,
id6tartamokrol,
eszkozrél, amellyel a
latogatas tortént
(mobil, asztali gép,
tablet, kijelzéméret,
operacios rendszer
tipusa), maximum
varos szinten a
latogatas foldrajzi
helyérd6l, a latogatas
gyakorisagardl (a
visszatérd vagy Uj
latogatasok milyen
aranyban vannak).

1 nap

A _gat cookie a Google tajékoztatasa szerint a
kérelem gyakorisaganak szabalyozasara
szolgal - korlatozza az adatgyijtést a nagy
forgalmu webhelyeken. A webhely minden
egyes oldalkérelmében szerepel.




_gid 1 nap A Google Universal Analytics-hez kapcsolt
stitielnevezés. Tarolja és frissiti az egyes
meglatogatott oldalakra vonatkozé egyedi
azonositot.

A siitiket a Felhasznald képes torolni sajat szamitégépérdl, illetve beallithatja bongészojét, hogy a cookie-k
alkalmazasat tiltsa. A legnépszeriibb bongészdk siiti beallitasairél az alabbi hivatkozasokon tajékozdédhat

Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-10-win-7
Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com /hu-hu/internet-explorer/delete-manage-

cookies#ie=ie-9

Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-8

Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

IV.Az Adatkezel6 tevékenysége keretében végzett adattovabbitasi miiveletei

IV.1. Hatdsagi, birésagi megkeresés alapjan toérténd adattovabbitas,
illetdleg az Adatkezels altal kezdeményezett eljarasok

Az Adatkezel8 személyes adatok eseti tovabbitdsat végzi, amennyiben hatésag, birdsag, egyéb kozhatalmi
jogositvannyal rendelkezd szerv, szervezet vagy személy az adattovabbitast az Adatkezeld szamara
megfeleld jogszabalyi hivatkozas mellett el6irja.

Az Adatkezel személyes adatok eseti tovabbitdsara abban az esetben is jogosult, ha birésagi peres nem
peres, illetéleg hatosagi eljaras kezdeményezdje az Adatkezel$ az eljaras kezdeményezésére kizarolag a
vonatkoz6 jogszabdly adatkezelési el6irasainak megfelelen keriil sor. Az Adatkezel§ a legsziikségesebb, az
eljaras lefolytatasahoz feltétlentil sziikséges adatkorok tovabbitasat végzi.

IV.2.Szamlaadatok tovabbitisa a Nemzeti Adé6- és Vamhivatal felé

Az adatkezel6t a kiallitott szamlak vonatkozasadban a Nemzeti Ado6- és Vamhivatal felé adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli az altalanos forgalmi adorol szolé 2007. évi CXXVIL sz6lé 257/G. -a és 10. sz.
mellékletének 1., 4., és 6. pontja alapjan. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. Cikk (1) bekezdésének c) pontja
alapjan jogi kotelezettség teljesitése, melyet a tagallami jogban az ltalanos forgalmi adéroél szé16 2007. évi
CXXVII. sz616 257 /G. -a és 10. sz. mellékletének 1., 4., és 6. pontja hataroz meg.

1V.3. Adattovabbitas az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Térbe

Az Euak.tv. 35/F. § (1) bek. alapjan az adatkezel6 az Eiiak.tv. 4. § (1) bekezdés a)-c) pontjdban vagy a 4. §
(2) bekezdés f) pontjaban foglalt célbdl torténd hozzaférhet6vé tétel érdekében az EESZT ttjan a miikodtetd
rendelkezésére bocsatja az altala kezelt érintettel kapcsolatos alabbi adatokat:

e az érintett TA] szdma vagy ennek hidnydban mas azonositdja, sziiletési ideje, neme,
allampolgarsaga az EESZT utjan tovabbitott vény és beutald esetében a vényben és beutaléban
foglalt egyéb személyazonositéd adatok, az érintett EESZT-ben képzett azonositéja,



e az ellatasi esemény megjel6lése, tipusa, idépontja és id6tartama, valamint miniszteri rendeletben
meghatarozott egyéb adatai és dokumentumai, valamint

e az ellatasi eseményt nyujtod egészségiigyi szolgaltatd megjelolése, EESZT-ben képzett azonositoja,
valamint az ellatast végzd vagy abban kézremiikodé személy EESZT azonositoja.

Az adattovabbitas jogalapja a GDPR 9. cikk (2) bek. h) pontja és az Eliak.tv. 7. § (2) bek. b) pontja.

V. Adatfeldolgozok adatkezelése az Adatkezel6 tevékenységéhez kapcsolédéan

Az Adatkezel6 adatkezelési tevékenysége soran a kovetkezd adatfeldolgozdkat veszi igénybe szerzédés
alapjan. A jelen tajékoztatoban meghatarozott adatfeldolgozdk részére torténd adattovabbitas az érintettek
kiillon hozzajaruldsa nélkil végezhetd. Az adatfeldolgozdk 6ndllé dontést nem hozhatnak, kizarélag az
Adatkezel6vel kotott szerz6dés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni.

Adatfeldolgoz6 adatai: Adatkezelési tevékenység leirasa:

Websupport Magyarorszag Kft. Az adatfeldolgoz6 IT szolgaltatast

web: www.mhosting.hu (tarhelyszolgdaltatast) biztosit, és ennek soran

GDPR: https://www.mhosting.hu/adatvedelem kezelia weboldalon megadott adatokat, és azokat
sajat szerverén tarolja.

Minup idépontfoglalé Adatfeldolgozé az id6pontfoglalassal

web: www.minup.io kapcsolatban tarolja az adatokat III.3. pontban

GDPR: https://minup.io/minup-adatkezelesi- | adatkezelések vonatkozasaban.

tajekoztato/

VI.Személyes adatok tarolasa és biztonsaga

VI.1. Papir alapi dokumentumok kezelése

A papir alapu levél, kiilldemény, egyéb dokumentumok jol zarhat6 helyiségben keriilnek elhelyezésre az
adatkezel§ székhelyén, azokhoz kizardlag az adatkezeld férhetnek hozza. A személyes adatot tartalmazé
papir alapd dokumentum kizarolag iratmegsemmisit6 segitségével semmisithet6ek meg. Az adatkezel6 az
altala kezelt adatok vonatkozasaban szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all.

VI.2.Informatikai rendszerben tarolt személyes adatok kezelése

Az elektronikusan tarolt adatokhoz kizarélag az Adatkezel6, valamint az Adatkezel§ utasitasa szerint eljaré
adatfeldolgozék férhetnek hozza. Az Adatkezelé adatkezelése sordan a kévetkezd technikai és szervezési
intézkedéseket hajtja végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelel6 szintl
adatbiztonsagot garantalja:

e ahozzaférés bizalmi jellegének biztositasa felhasznaléazonositassal és jogosultsagok kezelésével;

e abelépésre, az adatokhoz valé hozzaférésre kizarolag az adatkezeld jogosult;

e az adatokrol készitett biztonsagi mentés biztositasaval az adatok legfeljebb 24 6ra elteltével
visszaallithatok.



VII. Erintettek jogai

VIL.1. A személyes adatok térlése, adatkezelési hozzajarulas
visszavonasa

Az Adatkezel§ koteles torolni a kezelt személyes adatot, ha

a) az érintett azt kéri, illet6leg hozzajaruldsat visszavonja, kivéve, ha a GDPR az adatok tovabbi kezelését
lehetGvé teszi;

b) az adatkezelés célja megsziint;

C) az érintett tiltakozik az Adatkezels jogos érdekén alapul6 adatkezelés ellen, kivéve, ha az Adatkezeld
képes kozérthet6en bizonyitani az érintett szamara az adatkezelés jogossagat;

d) aszemélyes adatokat az Adatkezel§ jogellenesen kezelte;

e) azadatkezelés hatarideje eltelt.

Az érintett kérelmet nyujthat be személyes adatainak torlése irant, illetéleg ha az Adatkezeld az érintett
hozzajarulasa alapjan kezeli személyes adatat, barmikor visszavonhatja adatkezelési hozzajarulasat. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszertliségét.

VIL.2. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az Adatkezel korlatozza a személyes adatok kezelését, ha

a) azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, mely esetben a korlatozas a pontositashoz sziikséges
id6tartamra vonatkozik;

b) az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi adatainak torlését és kéri a felhasznalas korlatozasat;

c) az adatkezelési cél megsziint, de az érintett kéri adatainak kezelését jogi igénye érvényesitéséhez;

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha a fenti feltételek
egyike fennall.

VIL.3. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Az Adatkezel6 az érintett kiilon kérése nélkiil is koteles
pontositani, javitani az altala helyteleniil kezelt adatot.

VII.4. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ha az Adatkezeld
altal folytatott adatkezelés az Adatkezeld jogos érdekén alapul. Tiltakozas esetén az Adatkezel6 kizarélag
akkor kezelheti tovabb az érintett adatait, ha bizonyitja, hogy jogos érdeke els6bbséget élvez az érintett
érdeleivel szemben.

VIL.5. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l kérelmére visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e (,hozzaférésijog”). Az Adatkezels az érintett kérésére
kiilon tajékoztatast nyujt az adatkezelés céljai, az adatok kategoriai, a tovabbitassal érintett cimzettek, az

10



adatkezelés id6tartama, az érintetti jogok gyakorlasa, a felligyeleti hatésagnal torténé panasztétel, az
adatok forrasa tekintetében. Az Adatkezel6 altalanossagban koteles teljeskori és kozérthetd tajékoztatast
nyujtani az érintett részére az adatkezeléssel dsszefiiggd lényeges koriilményekrol. Ha az érintett kéri, az
Adatkezel§ a személyes adatok mdasolatat rendelkezésére bocsatja.

VIL.6. Erintetti kérelmek benyujtasanak, kezelésének rendje

Az érintettek a személyes adataik kezelésével kapcsolatos kérelmeiket szdban (személyesen), vagy
irasban (személyesen, e-mailben, postai Giton) jelenthetik be az Adatkezeld elérhet6ségein.

Az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon
beliil tdjékoztatja az érintettet a kérelme nyomdan hozott intézkedésekrdl, kért informadciokrol. A
tajékoztatast az Adatkezeld az érintett altal kért médon adja meg.

Ha a kérelmet benyujt6 személy kiléte kétséges, az Adatkezel6 az érintett személyazonossaganak
megerositéséhez sziikséges tovabbi informaciokat kérhet. Az Adatkezel a kiegészitd tajékoztatasra felhivo
levelét a kérelem beérkezését kovetd 5 munkanapon beliil megkiildi.

Az Adatkezel$ az érintetti jogokkal kapcsolatos tajékoztatds és intézkedés tekintetében kiilon dijazast
f6szabaly szerint nem szamit fel, kizarélag abban a kivételes esetben, ha a kérelem egyértelmiien
megalapozatlan vagy az érintett az adatokrol tobbszori masolatot kér és a kérelem teljesitése kiilondsen
jelentds adminisztrativ koltséggel jar.

VIII. Erintett jogorvoslati lehetéségei

VIII.1. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal
benyujthat6 panasz

Amennyiben az érintett gy véli, hogy a személyes adataival kapcsolatos kérelmét az Adatkezel6nek nem
sikeriilt megnyugtaté médon rendeznie, vagy ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban
sulyos jogsérelem érte, illetéleg az Adatkezeld az adatkezelés soran nem tartja be a GDPR rendelkezéseit,
ugy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatsagnal jogosult panaszbejelentést tenni.

Az a felligyeleti hat6sag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az tgyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdél és annak eredményérdl.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag elérhet6ségei:
e székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
e postacim: 1374 Budapest, Pf. 603.
e telefon: +36 (1) 391-1400
e fax:+36(1)391-1410
e e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

e honlap: www.naih.hu

VIIL.2. Birésaghoz fordulas joga

Az érintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az Adatkezel§ ellen.
A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - a lakéhelye
szerinti torvényszék el6tt is megindithaté.
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IX. Felhasznalt jogszabalyok

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

-2011. évi CXII. torvény - az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az informdacidészabadsagrdl (a
tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIIL. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

- 2002/58/EK iranyelv (2002. jalius 12.) az elektronikus hirkozlési dgazatban a személyes adatok
kezelésérdl, feldolgozasarol és a maganélet védelmérdl (“Elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelv”)
-2008. évi XLVIIL torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
(kiilonosen a 6.§-a)

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE

12



